
P H A R M A - A U S S E N D I E N S T  &  S T R A T E G I E

Ihre Lösung im Tessin
meine Präsenz
Lokale Präsenz, kulturelles Verständnis und über zwei Jahrzehnte

Erfahrung im pharmazeutischen Aussendienst.

Direkter Kontakt Leistungen
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20+ Jahre

Raquel
K A I S E R  PA S C A



Erfahrung im pharmazeutischen Aussendienst — von Launches bis zur strategischen

Marktbearbeitung.

5 Sprachen
Deutsch, Italienisch, Französisch, Englisch und Spanisch — direkte, präzise HCP-Kommunikation

ohne Barrieren.

Tessin im Fokus
Tiefe lokale Vernetzung im Tessin. Wallis und Graubünden auf Anfrage.

Ü B E R  M I C H

Meine Mission: Das Tessin braucht lokale Expertise.

Der Markt im Tessin ist klein, aber anspruchsvoll. Er funktioniert anders als die Deutschschweiz.

Sprache, Kultur, Wege und Beziehungen spielen hier eine entscheidende Rolle.

Über mich

K O N TA K T

Bereit für das Tessin?

http://localhost:8080/about


Unverbindliches Gespräch vereinbaren

Raquel Kaiser Pasca
Pharma-Aussendienst · Tessin

Graubünden & Wallis auf Anfrage

D I R E K T E R  K O N TA K T

r.kaiserpasca@gmail.com

+41 79 868 08 72

LinkedIn

N AV I G AT I O N
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Ü B E R  M I C H

Meine Mission: Das Tessin braucht lokale
Expertise.
Der Markt im Tessin ist klein, aber anspruchsvoll. Er funktioniert anders als

die Deutschschweiz. Sprache, Kultur, Wege und Beziehungen spielen hier

eine entscheidende Rolle.

DE FR EN

http://localhost:8080/


Genau hier komme ich ins Spiel. Ich repräsentiere Unternehmen vor Ort, setze

Ziele um und sorge dafür, dass Botschaften korrekt, compliant und wirkungsvoll

vermittelt werden.



A R B E I T S Z E U G N I S

Novartis Pharma Schweiz AG — Auszug vom 04.11.2025

"Alongside her outstanding general knowledge, Mrs. Kaiser Pasca also possesses comprehensive

specialist skills that always enabled her to independently and competently react to changes. From the

outset she managed to carefully handle the extensive workload and bring the best results thanks to her

great expertise.  Her additional tasks included:

As of June 2024: Field Team Coordinator ad interim, supporting the Commercial Lead in strategic

and operational tasks.

Team SPOC for digital and technical questions/issues regarding Salesforce/Veeva.

Championing new technical tools like AdvanceAI to improve personal learning and development on

Sales Excellence."



 
„Ich arbeite nicht nur im Tessin — ich lebe und denke wie das
Tessin. Das macht den Unterschied.“

R A Q U E L  K A I S E R  P A S C A

L Ö S U N G S O R I E N T I E R T .  V E R L Ä S S L I C H .  M A R K T N A H .

01
Lösungsorientiert



Kein Problem ohne Vorschlag. Ich denke vorausschauend und handle proaktiv — nicht reaktiv.

02
Verlässlich

Zusagen werden eingehalten. Berichte werden pünktlich geliefert. Transparenz ist für mich

selbstverständlich.

03
Nah am Menschen

Ein tiefes Verständnis für die Menschen und Mechanismen dieser Region. Kein Slogan — meine

tägliche Realität.

Raquel Kaiser Pasca
Pharma-Aussendienst · Tessin

Graubünden & Wallis auf Anfrage

D I R E K T E R  K O N TA K T

r.kaiserpasca@gmail.com

+41 79 868 08 72

mailto:r.kaiserpasca@gmail.com
tel:+41798680872


LinkedIn

N AV I G AT I O N
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L E I S T U N G E N

Wie ich Sie unterstütze
Von der Markteinführung bis zur kontinuierlichen Präsenz — flexibel und

massgeschneidert für Ihr Vorhaben im Tessin.

01

Launch

DE FR EN
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Strategische Begleitung von Launch-Aktivitäten (Biologika, mRNA, siRNA etc.). Von der Planung

bis zur Umsetzung vor Ort. Für eine erfolgreiche Markteinführung.

02

Implementation
Lokale Adaptation und Umsetzung von Kampagnen. Kulturell stimmig, compliant und messbar.

Direktes Feedback aus dem Feld.



03

Presence
Regelmässige HCP-Besuche, nachhaltiges Stakeholder-Management und kontinuierliches

Marktmonitoring — auch ohne eigenen FTE vor Ort.

E R F A H R U N G ,  D I E  Z Ä H LT .

Territory Coverage



Tessin (Hauptverantwortung)

Wallis & Graubünden auf Anfrage

Bestandskundenmanagement

Strategischer Aufbau neuer Fachärzte & Institutionen

Key Account & Medical Education

Strategisches Management definierter Key Accounts

Aufbau langfristiger Beziehungen auf Entscheider-Ebene

Planung lokaler Events & Fortbildungen

Stärkung der Marktpräsenz

Evidence-Based Discussions

Evidenzbasierte, wissenschaftsgetriebene Kommunikation mit HCPs

Fundierte Markt- und Potenzialanalysen

Basis für wirksame Massnahmen und erfolgreiche Abschlüsse

WA S  I C H  M I T B R I N G E

01
Compliance & Integrität

Konsequente Einhaltung aller Compliance-Anforderungen. Ethisch fundierte und transparente

Zusammenarbeit auf allen Ebenen.



02
Breites therapeutisches Netzwerk

Erfahrung in verschiedenen Fachbereichen — mit etablierten Kontakten zu Fachärzten, Kliniken

und Hausärzten.

DE RMATOLOG I E RHE UMATOLOG I E PNE UMOLOG I E KA RD IOLOG I E

GYNÄ KOLOG I E ONKOLOG I E NE UROLOG I E IMMUNOLOG I E

03
Dreisprachige HCP-Betreuung

Direkte, fachlich präzise Kommunikation mit HCPs in Deutsch, Italienisch und Französisch.

Englisch und Spanisch zusätzlich verfügbar — für maximale Flexibilität und Reichweite.

Bereit für das Tessin?

Unverbindliches Gespräch vereinbaren
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Raquel Kaiser Pasca
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D E R  M A R K T

Tessin — ein Markt mit eigener Logik.

01
Persönliche Beziehungen

Vertrauen und Netzwerke zählen mehr als Formulare. Lokale Präsenz ist unverzichtbar.

DE FR EN
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02
Kulturelle Eigenheit

Italienische Geschäftskultur trifft Schweizer Präzision. Wer das ignoriert, schafft unsichtbare

Barrieren.

03
Eng vernetzte Community

Hohe Sichtbarkeit, kurze Wege — aber lokales Vertrauen muss verdient werden.

Bereit für das Tessin?

Unverbindliches Gespräch vereinbaren

Raquel Kaiser Pasca
Pharma-Aussendienst · Tessin

http://localhost:8080/contact


Graubünden & Wallis auf Anfrage
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Z U S A M M E N A R B E I T

Die ideale Zusammenarbeit
Ich bin die richtige Lösung für Unternehmen, die das Tessin mit oder ohne

eigenen FTE abdecken möchten.

F Ü R  W E N

Effizienz statt Fixkosten: Lokale Präsenz im Tessin,
flexibel und nahtlos integriert.

01 Effizienz statt Fixkosten

Lokale Präsenz muss nicht teuer sein. Volle Marktabdeckung — flexibel, kosteneffizient, ohne

Belastung durch eine interne Stelle.

02 Markteintritt

Ihr Markteintritt verdient von Beginn an eine starke lokale Präsenz. Ihre Produkte sollen sichtbar

werden und Wirkung entfalten — genau dort, wo es zählt.

03 Kontinuierliche Präsenz

Vakanz oder Übergangsphase? Ich sorge für Kontinuität — ohne Verzögerung.

04 Digital & CRM

DE FR EN
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Unterstützung Ihres Sales-Teams mit CRM-Systemen (X-Prise, Salesforce/Veeva, Ysura) und

Microsoft-Tools — für reibungslose Prozesse.



N A H T L O S E  I N T E G R A T I O N  I N  I H R  T E A M

Dank Erfahrung mit cross-funktionalen Teams integriere ich mich schnell in

bestehende Strukturen.



Marketing

Umsetzung lokaler Kampagnen. Lokale

Adaptation der Botschaften. Direktes

Feedback aus dem Markt.

Market Access

Unterstützung bei Reimbursement-Prozessen.

Kontakt zu relevanten Healthcare-

Stakeholdern.

Compliance

Volle Transparenz und vollständige

Dokumentation. Proaktives Reporting und

Einhaltung aller Richtlinien.

Medical

Evidenzbasierter Austausch mit KOLs und

HCPs in enger Abstimmung mit Medical

Affairs.

Bereit für das Tessin?

Unverbindliches Gespräch vereinbaren

Raquel Kaiser Pasca
Pharma-Aussendienst · Tessin

Graubünden & Wallis auf Anfrage
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K O N TA K T

Bereit für das Tessin?
Ob Produkt-Launch, Kampagne oder kontinuierliche Präsenz — ich

unterstütze Sie beim Aufbau von Sichtbarkeit und Wirkung im Tessin (sowie

Wallis und Graubünden).

DE FR EN

http://localhost:8080/


U N V E R B I N D L I C H E S  G E S P R Ä C H  V E R E I N B A R E N



Erzählen Sie mir von Ihrer Situation und wir finden
gemeinsam eine Lösung.

r.kaiserpasca@gmail.com

+41 79 868 08 72

Raquel Kaiser Pasca

I H R E  V O R T E I L E  A U F  E I N E N  B L I C K

Sofortige lokale Präsenz ohne Recruiting-

Aufwand

Kulturell und sprachlich perfekt positioniert

Rechtskonform, erfahren und gut vernetzt Flexibles Engagement — projektbasiert oder

fortlaufend

I M P R E S S U M  /  A N G A B E N  G E M Ä S S  A R T .  3  U W G

NAME Raquel Kaiser Pasca

ADRESSE Morbio Inferiore (TI)

E-MAIL r.kaiserpasca@gmail.com

TELEFON +41 79 868 08 72

H A F T U N G S A U S S C H L U S S

Alle Inhalte dieser Website wurden mit grösster Sorgfalt erstellt. Für die Richtigkeit, Vollständigkeit und

Aktualität der Inhalte wird keine Garantie übernommen. Diese Darstellung dient ausschliesslich

P E R  E - M A I L  A N F R A G E N

T E L E F O N

L I N K E D I N
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Informationszwecken.

Raquel Kaiser Pasca
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